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Fir einen starken Detailhandel. Digital und stationdr
Pour un commerce fort. Stationnaire et connecté
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Gesamtwirtschaft - Branchen

Architektur und Planung
Holz und Papier
Baugewerbe
Umwelttechnik

s—3

Wasserversorgung
Informatik

Metallindustrie
Elektro- und Medizinaltechnik, Optik

héchste Vakanzdauer

Sozialversicherung
Forschung

Detailhandel

Verkehr und Transport
Bildung

NPO

Verlags- und Druckbranche
Offentliche Verwaltung

tiefste Vakanzdauer

0 25 50 75 100
Vakanzdauer in Tagen

. Durchschnitt
. 80% der Inserate sind mind. X Tage online (20%-Quantil)
. 20% der Inserate sind mind. X Tage online (80%-Quantil)

Quelle: Schweizerischer Arbeitgeberverband (SAV)

31/03/2023

In den Top-8 finden sich
priméar Branchen des
zweiten Sektors.

Viele staatsnahe
Branchen haben kurze
Vakanzdauern.

Die Unterschiede
zwischen und innerhalb
der Branchen sind
betrachtlich.
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Hauptgriinde fiir Stellenwechsel inner- oder ausserhalb der
Detailhandelsbranche

Abb. 5: Unbefriedigende Arbeitsbedingungen treiben Flukiuation

Anteil der genannten Hauptgriinde fir den Stellenwechsel inner- oder ausserhalb der
Detailhandelsbranche, in %, 2016 — 2022

B Unbefriedigende Arbeitsbedingungen
Wounsch nach Veranderung oder Aufstieg
m Familidre oder persénliche
Verpflichtungen
Aus-/Weiterbildung

W Andere Griinde

Quelle: Bundesamt fur Statistik, Credit Suisse

Abbildungsquelle: Schweizer Detailhandel im Wettbewerb um Mitarbeiter. Retail Outlook 2023
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Wie zeigt sich Arbeitskraftemangel im Detailhandel

N Tendenziell léingere Zeit fiir Job-Besetzung (auch mehr offene Stellen)
N Uber alle Funktionen hinweg schwieriger geworden

N V.a. aber Funktionen mit Verantwortung/Fiihrungsfunktion schwierig zu
besetzen (Filialleiter, Abteilungsleiter, Einkauf, IT, Finanzen, Web-
Shop...)

N Besetzung gewisser Formate schwierig
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Employer Branding: Unternehmen sind ,,alert“

Konzeptionell: Mitarbeiterbindung

Lange Liste der

Perspektive

- Aufstiegsmaglichkeiten

-Weiterbildungsmdoglichkeiten
- Coaching und Mentoring-
Programme

- Verantwortung ubertragen
bzw. anders organisieren

- Mach aus jedem Mitarbeiter
ein Unternehmer:
Beteiligungsmdglichkeiten

Rationale
Bindung

- Uberobligatorische
Versicherungslésung BVG

- Transparente
Bonus/Beteiligungssysteme

- Flexible Arbeitszeitmodelle

31/03/2023

Emotionale
Bindung

- Sinnstiftendes

- Wertschatzungskultur
(Fuhrung schulen)

- Teamgeist

- Man ist da, wenn es mal
nicht gut geht

Werte

- Welche gemeinsamen Werte
und Ziele hat das Unternehmen

- Jeder Job bietet Mehrwert —
aufzeigen

- Vision fur Zukunft bzw. was
wollen wir erreichen?

Angestelltenbedingungen

Reduktion der Arbeitszeiten

Vermehrt flexible Arbeitszeitmodelle anbieten
Frihzeitige Kommunikation Einsatzplanung 4-6
Ferien (5-6 Wochen)

Mutterschafts- und Vaterschaftsurlaub (Gber
gesetzl. Minimum und/oder Lohnfortzahlung
erhdhen auf 100%)

Lohnfortzahlung bei Krankheit/Unfall optimieren
Arbeitgeberdarlehen

Treuepramien einflhren

13 Lohn auf Wunsch flexibel vorbeziehen
lassen

10. Notfalleinsatze zusatzlich honorieren
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Massnahmen gegen den Arbeitskraftemangel

Generelles Fokusthemen

Unternehmensfuhrung / Employer Branding

Job-Pradikate starken Berufsbild

Férderung Branchenimage

Lernende / Lehrlinge gewinnen

MA in Teilzeit

Frauen in Auszeit (friher) gewinnen

50+ sichern

NeZOPR

Quereinsteiger motivieren

Quelle: Eigene Darstellung SWISS RETAIL FEDERATION
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Aktivitaten Verband: 4 Saulen fiir einen stabilen Arbeitsmarkt im
Detailhandel

ATTRAKTIVITAT BRANCHE

DETAILHANDLER
SWISS RETAIL FEDERATION

Angestelltenbedingungen
Lohnalternativen

Schulungen / Workshops

ARBEITSMARKTSIUTATION

Abbildungsquelle: Eigene Darstellung, SWISS RETAIL FEDERATION
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WWW.SsWiss-retail.ch
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http://www.swiss-retail.ch/
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